Министерство труда и социального развития

Республики Северная Осетия-Алания

Приказ

от 8 октября 2014 года                                                        № 204-Да
г. Владикавказ
	О плане

проведения информационно-разъяснительной работы Министерства труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания



Во исполнение Федерального Закона от 28 декабря 2013 года №442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации»,
 п р и к а з ы в а ю:
1. Утвердить план проведения информационно-разъяснительной работы Министерства труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания о порядке и условиях предоставления социальных услуг согласно приложению №1.

2. Ответственным за проведение мероприятий информационно-разъяснительной работы:
2.1. соблюдать указанные в плане сроки;
2.2. обеспечить взаимодействие с целевыми группами, учитывать их предложения при подготовке проектов нормативных правовых актов Республики Северная Осетия – Алания.
3. Руководителям государственных учреждений социального обслуживания Республики Северная Осетия-Алания обеспечить результативность обсуждения разрабатываемых проектов нормативных правовых актов Республики Северная Осетия – Алания. 
4. Контроль исполнения данного приказа возложить на Первого заместителя Министра труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания Е.В. Столбину и заместителя Министра труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания Ж.М.Гасиеву. 

Министр                                                             Л.А.Туганова

Первый заместитель Министра 






Столбина Е.В.

Заместитель Министра 







Гасиева Ж.М.

Начальник Управления по делам ветеранов, 
пожилых граждан и военнослужащих, уволенных в запас 


Хугаева Т.Ф.

Начальник отдела правовой, 

судебно-договорной и кадровой работы





Саракаев А.В.
План
проведения информационно-разъяснительной работы Министерства труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания о порядке и условиях предоставления социальных услуг 
Целевые группы:

- граждане, нуждающиеся в социальном обслуживании;

- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания;
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.

	№

п/п
	Мероприятия
	Срок

исполнения
	Целевые группы
	Ответственные

	1
	2
	3
	4
	5

	Проведение семинаров



	1
	1. О полномочиях органов государственной власти Республики Северная Осетия – Алания в сфере социального обслуживания населения.

2. О правах и обязанностях получателей социальных услуг.

3. Об информационной открытости поставщиков социальных услуг.

4. О порядке предоставлении социального обслуживания.

5. О формах социального обслуживания и видах социальных услуг.
	20 ноября
	- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания; 
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.


	Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

	2
	1. О полномочиях органов государственной власти Республики Северная Осетия – Алания в сфере социального обслуживания населения.

2. О правах и обязанностях получателей социальных услуг.

3. Об информационной открытости поставщиков социальных услуг.

4. О порядке предоставлении социального обслуживания.

О формах социального обслуживания и видах социальных услуг.
	24 ноября
	- граждане, нуждающиеся в социальном обслуживании;

- Представители НКО и Попечительских советов организаций социального обслуживания населения
	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел социальной профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству.

Отдел медицинской реабилитации инвалидов.

Отдел профориентации, трудовой реабилитации и социальной интеграции инвалидов.
Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

	3
	1. Об организации предоставления социальных услуг.

2. О финансировании социального обслуживания и условиях оплаты социальных услуг.

3. О контроле в сфере социального обслуживания населения.
	10 декабря
	- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания; 
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.


	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел финансового обеспечения деятельности подведомственных 

учреждений и бухгалтерской отчетности.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

	Проведение совещаний



	1
	О социальных рисках и профилактике трудной жизненной ситуации
	21 ноября
	- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания; 
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.


	Отдел социальной профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству

	2
	О вступлении в силу Федерального закона от 28 декабря 2013 года №442-ФЗ «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» и РЗ «О социальном обслуживании населения в Республики Северная Осетия – Алания» с 1 января 2015 года
	19 декабря
	- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания; 
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.


	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел социальной профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству.

Отдел медицинской реабилитации инвалидов.

Отдел профориентации, трудовой реабилитации и социальной интеграции инвалидов.
Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

	3
	1. О программе предоставления социальных услуг и стандартах социального обслуживания.

2. О порядке предоставления и оплаты социальных услуг.

3. Обратная связь с получателями социальных услуг.

4. Развитие конкуренции в сфере социального обслуживания населения.
	1 декабря
	- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания; 
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.


	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.



	4
	1. О программе предоставления социальных услуг и стандартах социального обслуживания.

2. О порядке предоставления и оплаты социальных услуг.

3. Обратная связь с получателями социальных услуг.

Развитие конкуренции в сфере социального обслуживания населения.
	16 декабря
	- граждане, нуждающиеся в социальном обслуживании;

- Представители НКО и Попечительских советов организаций социального обслуживания населения
	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.



	Проведение круглых столов



	1
	О мерах по повышению информированности граждан Республики Северная Осетия – Алания о предоставлении социальных услуг в рамках нового законодательства
	3 декабря
	- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания; 
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.


	Отдел автоматизации и информационного обеспечения

	2
	Участие общественных организаций, общественных объединений в независимой оценке качества оказания услуг организациями социального обслуживания
	8 декабря
	
	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству.

	3
	Роль общественного совета по проведению независимой оценки качества оказания услуг организациями социального обслуживания, расположенными на территории Республики Северная Осетия – Алания
	22 декабря
	- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания; 
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.


	Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

	4
	Новое законодательство о правах и обязанностях получателей и поставщиков социальных услуг и их взаимодействие в рамках предоставления социальных услуг
	29 декабря
	- организации социального обслуживания, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания; 
- негосударственные (коммерческие и некоммерческие) организации социального обслуживания, в том числе социально ориентированные некоммерческие организации, предоставляющие социальные услуги;

- индивидуальные предприниматели, осуществляющие социальное обслуживание.


	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел социальной профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству.

Отдел медицинской реабилитации инвалидов.

Отдел профориентации, трудовой реабилитации и социальной интеграции инвалидов.

	Проведение выездных кустовых круглых столов



	1
	1. Об организации информационно-разъяснительной работы по приведению нормативной правовой базы Республики Северная Осетия – Алания в соответствии с положениями ФЗ от 28 декабря 2013 года «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» среди населения районов.

2. Утвержденный законом Республики Северная Осетия – Алания перечень социальных услуг, предоставляющих поставщиками социальных услуг, с учетом примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг (ФЗ от 28.12.2013 года №442, п.3 части 1 статьи 7).

3. Формирование и ведение реестра поставщиков социальных услуг и регистра получателей социальных услуг.
4. Об обстоятельствах, ухудшающих или способных ухудшить условия жизнедеятельности граждан в Республике Северная Осетия – Алания.
5. Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Республике Северная Осетия-Алания. 
	1 декабря
	организации социального обслуживания Дигорского и Ирафского районов, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания 

	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел социальной профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству.

Отдел медицинской реабилитации инвалидов.

Отдел профориентации, трудовой реабилитации и социальной интеграции инвалидов.
Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

	2
	6. Об организации информационно-разъяснительной работы по приведению нормативной правовой базы Республики Северная Осетия – Алания в соответствии с положениями ФЗ от 28 декабря 2013 года «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» среди населения районов.

7. Утвержденный законом Республики Северная Осетия – Алания перечень социальных услуг, предоставляющих поставщиками социальных услуг, с учетом примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг (ФЗ от 28.12.2013 года №442, п.3 части 1 статьи 7).

8. Формирование и ведение реестра поставщиков социальных услуг и регистра получателей социальных услуг.
9. Об обстоятельствах, ухудшающих или способных ухудшить условия жизнедеятельности граждан в Республике Северная Осетия – Алания.
Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Республике Северная Осетия-Алания.
	5 декабря
	организации социального обслуживания Кировского и Моздокского районов, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания 

	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел социальной профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству.

Отдел медицинской реабилитации инвалидов.

Отдел профориентации, трудовой реабилитации и социальной интеграции инвалидов.
Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

	3
	10. Об организации информационно-разъяснительной работы по приведению нормативной правовой базы Республики Северная Осетия – Алания в соответствии с положениями ФЗ от 28 декабря 2013 года «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» среди населения районов.

11. Утвержденный законом Республики Северная Осетия – Алания перечень социальных услуг, предоставляющих поставщиками социальных услуг, с учетом примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг (ФЗ от 28.12.2013 года №442, п.3 части 1 статьи 7).

12. Формирование и ведение реестра поставщиков социальных услуг и регистра получателей социальных услуг.
13. Об обстоятельствах, ухудшающих или способных ухудшить условия жизнедеятельности граждан в Республике Северная Осетия – Алания.
Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Республике Северная Осетия-Алания.
	17 декабря
	организации социального обслуживания Ардонского, и Правобережного районов, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания 

	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел социальной профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству.

Отдел медицинской реабилитации инвалидов.

Отдел профориентации, трудовой реабилитации и социальной интеграции инвалидов.
Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

	4
	14. Об организации информационно-разъяснительной работы по приведению нормативной правовой базы Республики Северная Осетия – Алания в соответствии с положениями ФЗ от 28 декабря 2013 года «Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации» среди населения районов.

15. Утвержденный законом Республики Северная Осетия – Алания перечень социальных услуг, предоставляющих поставщиками социальных услуг, с учетом примерного перечня социальных услуг по видам социальных услуг (ФЗ от 28.12.2013 года №442, п.3 части 1 статьи 7).

16. Формирование и ведение реестра поставщиков социальных услуг и регистра получателей социальных услуг.
17. Об обстоятельствах, ухудшающих или способных ухудшить условия жизнедеятельности граждан в Республике Северная Осетия – Алания.
Порядок предоставления социальных услуг поставщиками социальных услуг в Республике Северная Осетия-Алания.
	24 декабря
	организации социального обслуживания Алагирского и Пригородного районов, подведомственные Министерству труда и социального развития Республики Северная Осетия – Алания 

	Управление по делам ветеранов, пожилых людей и военнослужащих, уволенных в запас.

Отдел семейной и демографической политики и социальной поддержки семей с детьми.

Отдел социальной профилактики безнадзорности и правонарушений несовершеннолетних.

Отдел по организации и осуществлению деятельности по опеке и попечительству.

Отдел медицинской реабилитации инвалидов.

Отдел профориентации, трудовой реабилитации и социальной интеграции инвалидов.
Отдел автоматизации и информационного обеспечения.

Отдел правовой, судебно-договорной и кадровой работы.

	Взаимодействие со СМИ о предоставлении социальных услуг в рамках нового законодательства



	1
	Публикации статей в республиканских и районных газетах
	ежеквартально
	ежеквартально
	Отдел социальной защиты граждан, пострадавших при чрезвычайных ситуациях, организационно-методического обеспечения и взаимодействия со СМИ

	2
	Сюжеты в телепередачах и радиопрограммах, ролики социальной рекламы 
	ежеквартально
	ежеквартально
	Отдел социальной защиты граждан, пострадавших при чрезвычайных ситуациях, организационно-методического обеспечения и взаимодействия со СМИ 

	3
	Социологические опросы по вопросам, связанным с предоставлением гражданам социального обслуживания
	ежеквартально
	ежеквартально
	Отдел профориентации, трудовой реабилитации и социальной интеграции инвалидов

	4
	Распространение справочных, методических, информационных и иных материалов с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»
	ежемесячно
	ежемесячно
	Отдел медицинской реабилитации инвалидов


